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Hantering av personuppgifter

Din personliga integritet och var hantering av dina personuppgifter ar viktig for oss.

Vi pa Konstnirernas Riksorganisation och vart heldagda servicebolag AB Svensk
Konstnirsservice behandlar personuppgifter for att du som medlem ska kunna ta del av de
forméner som medlemskapet erbjuder, som t.ex. var individuella medlemsservice, samt for
att vi ska kunna fullgora foreningsdemokratin enligt stadgarna och diarigenom bedriva
foreningsverksamhet.

Har du négra fragor ar du varmt vilkommen att kontakta var medlemsservice, se
kontaktuppgifter och ytterligare information under punkt 9.

1. Inledning

2. Vad ar personuppgifter?

3. Vilka personuppgifter hanterar vi om dig och varfor?
4. Hur lange sparar vi dina uppgifter?

5. Till vem ldmnar vi ut dina personuppgifter? Hur skyddar vi dina
personuppgifter?

6. Hur skyddar vi dina personuppgifter?
7. Dina rattigheter
8. Integritetspolicy for var webbplats https://www.kro.se/

9. Kontaktuppgifter

1. Inledning

Denna informationstext forklarar hur vi hanterar dina personuppgifter och vilka rattigheter
du har. Informationen vander sig till dig som ar medlem hos oss.

Din integritet ar viktig for oss. Vi dr darfor angeldgna om att dina personuppgifter hanteras
pa ett tryggt och sdkert sitt, och i enlighet med Dataskyddsforordningen
(Europaparlementets och Radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for
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fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av
sddana uppgifter och om upphavande av direktiv 95/46/EG) och lag (2018:218) med
kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsforordning (harefter “dataskyddslagen”) samt
ovriga kompletterande nationella forordningar och foreskrifter.

Vi uppmuntrar dig att ta en stund for att lisa igenom informationen. Om du har négra fragor
om hur dina personuppgifter hanteras ar du vilkommen att kontakta oss. Vara
kontaktuppgifter finns i slutet av denna informationstext.

Konstnirernas Riksorganisation bestar av en ideell forening med region- och
lokalféreningar. Det av foreningen heldgda aktiebolaget AB Svensk Konstnarsservice skoter
bl.a. fakturering och administration av den individuella medlemsservicen.

Det ar riksstyrelsen for Konstnirernas Riksorganisation som ansvarar for att all
personuppgiftsbehandling pa riksniva sker i enlighet med Dataskyddsférordningen och
kompletterande lagstiftning, det vill sdga ar personuppgiftsansvarig. Respektive
lokalférening ar personuppgiftsansvarig for sidan personuppgiftsbehandling som den sjalv
bestimmer 6ver och utfor. AB Svensk Konstnarsservice ar personuppgiftsansvarig for den
personuppgiftsbehandling som sker inom bolaget.

Kontakt till Konstnirernas Riksorganisation och AB Svensk konstnérsservice
Adress: Hornsgatan 103, 117 28 Stockholm, epost: kro@kro.se, telefon: 08-5454 2080

2. Vad ar personuppgifter

En personuppgift dr information som direkt eller indirekt (dvs. tillsammans med andra
uppgifter) kan kopplas till dig, t.ex. namn, bild, personnummer, adress m.m.

Definitionen av behandling och hantering av personuppgifter i artikel 4 i
Dataskyddsforordningen har foljande lydelse:

“En atgdrd eller kombination av atgdrder betrdffande personuppgifter eller uppsdttningar
av personuppgifter, oberoende av om de utfors automatiserat eller ej, sGsom insamling,
registrering, organisering, strukturering, lagring, bearbetning eller dndring, framtagning,
ldsning, anvdndning, utlimning genom overforing, spridning eller tillhandahdllande pa
annat sdtt, justering eller sammanférande, begrdnsning, radering eller forstoring,”

3. Vilka personuppgifter hanterar vi om dig och varfor?

Overgripande information

I Dataskyddsforordningen finns det regler om hur och nar man far behandla
personuppgifter.
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En forening, som Konstnérernas Riksorganisation, behover hantera vissa uppgifter for att
kunna uppfylla sitt méal som férening. Dels for att bedriva ordinarie foreningsverksamhet,
dels for att fullgora foreningens demokratiska ataganden enligt stadgarna sasom att kalla
medlemmar till riksmote, styrelsemote och generera underlag for valordning och
valberedningens arbete.

Som forening behover vi darfor registrera uppgifter om namn, personnummer, adress, e-
post, telefonnummer, samt information om vilka som innehar fortroendeposter och andra
liknande uppgifter som behovs for foreningens administration. I foreningens kan det ocksa
vara nodvandigt att registrera vilka medlemmar som deltar i olika aktiviteter som féreningen
arrangerar.

Den rittsliga grunden for var - Konstnirernas Riksorganisations och AB Svensk
Konstnirsservices - personuppgiftsbehandling, vilar framst pa ar fullgorande av avtal. For
att vi pa ett sakert sitt ska kunna identifiera medlemmarna i samband med ansékan om
medlemskap individuell medlemsradgivning samt fakturering registrerar vi ditt
personnummer.

Konstnérernas Riksorganisation och AB Svensk Konstnirsservice kan ocksa ha behov av att
behandla andra uppgifter om medlemmar dn sddana som ar direkt nodviandiga for att
fullgora avtal om medlemskap. Exempel pa sidana uppgifter ar de som férekommer i
valberedningens arbete. Den rattsliga grunden for sidan behandling ar da ett berattigat
intresse. Vissa andra personuppgifter, sisom uppgifter om kostonskemal eller narbilder,
kommer enbart att behandlas efter samtycke.

3.1 Personuppgifter genom medlemsansokan
Medlemsansokan
I ansokan uppger ansokande foljande uppgifter:

Namn, adress, personnummer, examensbevis eller liknande for att styrka behorighet. Om en
ansokan avslas raderas uppgifterna och eventuella bilagor forstors.

Medlemsregister

Personuppgifterna registreras i vart medlemsregister. Namn och adress behandlas for att
gora utskick, kontakta medlemmar, ordna méten och ta fram underlag for foreningens
verksamhet. Vart medlemsregister tillhandahalls via MultiNet Interactive AB som vi har ett
personuppgiftsbitradesavtal med. Lis mer om deras sikerhet har:
https://www.multinet.com/sakerhet-och-integritet/
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3.2 Personuppgifter inom ramen for den individuella medlemsservicen

Vi behandlar personuppgifterna som tas in i samband med anstkan for att vi pa ett sdkert
satt ska kunna identifiera medlemmar i samband med individuell medlemsradgivning,
fakturering och utskick via post, sdsom arsutskick av medlemskort, fakturor och tidningen
Konstnéren, samt for digitala utskick som t.ex. nyhetsbrev och fakturor via e-post.

Inkommande e-post kan innehélla integritetskinsliga personuppgifter och darfor har vi
tydliga rutiner for hanteringen av detta. De mejl som kommer in till organisationens jurist
hanteras endast av juristen och sprids inte utan uttryckligt samtyckte till nagon vare sig inom
eller utanfor organisationen. Konstnarernas Riksorganisations och Ab Svensk
Konstnérsservice jurist foljer advokatsamfundets foreskrifter om sekretess och har i
samband med anstéllningsavtalet skrivit under ett sekretessavtal som bl.a. bekréftar att all
kommunikation mellan medlemmar och juristen hanteras som konfidentiell.

3.3 Ovrig hantering
Fakturering

Fakturering utfors av AB Svensk Konstnarsservice och fakturor skickas ut via post eller e-
post. Endast personal eller fortroendevald som ansvarar for fragor om medlemskap har
tillgang till uppgifterna.

Nar vi har en skyldighet enligt lag

I vissa fall hanterar vi dina personuppgifter nir vi ar skyldiga enligt lag att gora detta, t ex
Bokforingslagen.

4. Hur lange sparar vi dina uppgifter?

Ditt namn, adress och kontaktuppgifter inklusive personnummer sparas i regel sa lainge som
du dr medlem. Andra personuppgifter, sdsom kostonskemal eller uppgifter om deltagande i
olika aktiviteter, raderas eller anonymiseras efter aktiviteten i fraga.

Dina personuppgifter lagras sa linge som det kravs for att fullgora avtalet om ditt
medlemskap.

Lagringstiden beror bland annat pa krav i lagstiftning och vart behov att skydda
medlemsintressen.
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Vid avslutande av ditt medlemskap har du mdgjlighet att vilja att vi sparar dina uppgifter for
eventuellt aterintrade. Medlemmar kan t.ex. begira uttrade ur organisationen vid
foraldraledighet, utlandsvistelse eller annat uppehéll. Om du viljer att dina personuppgifter
inte sparas sa raderas dina uppgifter och du maste darefter inkomma med nya uppgifter vid
en eventuell framtida ansokan.

Inskickade intyg sparas max ett ar och darefter forstors de (detta dd ansokan om ev.
nedsattning gors arligen)

Faktureringen och dess underlag ingar i bokforingen som enligt Bokforingslagen maste
sparas i minst sju ar.

Vissa personuppgifter arkiveras

Konstnérernas Riksorganisation och AB Svensk Konstnirsservice arkiverar dokument som
ar av allméant intresse, for vetenskapliga eller historiska forskningsindamal eller statistiska
andamal i enlighet med artikel 89.1 i Dataskyddsforordningen. Detta har &ven omfattat
medlemsmatriklar utgivna i tryck fram till och med 2002. Vi anviander oss av Centrum for
Naringslivshistoria for arkivering av dokument enligt arkivvetenskapliga metoder. For
information om Centrum for Naringslivshistoria, vanligen se:
http://naringslivshistoria.se/om-oss/.

Numera finns en digital Medlemsmatrikel pa foreningens webbsida och &r endast tillganglig
for medlemmar. For publicering kravs varje medlems godkdnnande.

De personuppgifter som du ldimnat efter samtycke, ex. nirbilder, kostonskemal eller
sjukintyg, kan du néar som helst begira att vi ska radera. Vi kommer dé att radera dem om vi
inte har en annan rittslig grund for behandlingen.

5. Till vem lamnar vi ut dina personuppgifter?

Konstnérernas Riksorganisation och AB Svensk Konstnirsservice anvander sig av
personuppgiftsbitriaden. Ett personuppgiftsbitrade behandlar personuppgifter for den
personuppgiftsansvariges rakning, det vill siga antingen riksorganisationen eller
aktiebolaget. De personuppgiftsbitraden som vi anvinder oss av ar t.ex. var
redovisningsbyra som vi anlitar for bokforing, fakturering och lone-/arvodeshantering,
var digitala kommunikationsbyra som uppdaterar hemsida och skickar ut kallelser,
inbjudningar och digitala nyhetsbrev samt var telefonvixel som bistar vara medlemmar
med olika service. Med dem, dvs. vara personuppgiftsbitraden, upprattar vi ett skriftligt avtal
(ett personuppgiftsbitradesavtal) dar det framgar att bitradet bara far behandla
personuppgifter i enlighet med instruktioner fran den personuppgiftsansvarige och att
bitradet maste vidta de sikerhetsatgirder som behdvs for att skydda uppgifterna.

6. Hur skyddar vi dina personuppgifter?
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Din integritet ar viktig for oss och darfor sitter vi sakerheten i fokus. Vi vidtar atgarder for
att skydda dina uppgifter i enlighet med Dataskyddsforordningen samt etablerade riktlinjer
for informationssakerhet.

Véra anstillda vidtar regelbundet gallringsatgarder for att sikerstilla att uppgifter frdn och
om vara medlemmar inte sparas i onédan.

Vi anvander oss av Centrum for Naringslivshistoria for arkivering av dokument. For
information om Centrum for Naringslivshistoria, vanligen se:

http://naringslivshistoria.se/om-oss/.

Sakerhet och sekretess

Din personliga informationssakerhet ar viktig for oss. Vart medlemsregister tillhandahalls
via MultiNet Interactive AB som vi har ett personuppgiftsbitradesvtal med. Lis mer om
deras databehandling, sikerhet och integritet har: https://www.multinet.com/sakerhet- och-

integritet/.

Atkomstsystem krivs for tillgdng till samtliga av vira system som hanterar personuppgifter.
Anstillda pa AB Svensk Konstnirsservice och Konstnirernas Riksorganisation samt
personuppgiftsbitraden och underbitraden ska behandla personuppgifterna med sekretess.

7. Dina rattigheter

Om du vill veta vilka personuppgifter vi har for dig ar du vilkommen att kontakta oss. Vara
kontaktuppgifter finns i slutet av denna informationstext.

Om du befarar att var behandling av dina personuppgifter inte sker i enlighet med
Dataskyddsforordningen ber vi dig att kontakta oss. Du har dven ritt att klaga till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) som ar tillsynsmyndighet, se http://www.imy.se/, som ar
tillsynsmyndighet.

8. Integritetspolicy for var webbplats https://www.kro.se/

For personlig information som samlas in via var webbplats https://www.kro.se/ har vi
upprittat en sarskild integritetspolicy som giller alla som besoker sidan. Las mer har:
https://kro.se/integritetspolicy
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9. Kontaktuppgifter

Som registrerad har du enligt dataskyddsforordningen ett antal rattigheter bl.a. till
information, rittelse och radering. Se bilaga sist i detta dokument.

Om du vill utéva dina rattigheter och/eller har fragor kring Integritetspolicyn ar du

vialkommen att kontakta var verksamhetschef, Eva Mansson, pa e-post eva.mansson@Xkro.se
eller via var telefonvaxel 08-54 54 20 80.

Senast uppdaterad 2022-03-14
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Bilaga
Den registrerades ratt tillinformation, rittelse mm.

Som registrerad har du ett antal rattigheter enligt dataskyddsforordningen. Om du vill utéva
dina rattigheter kan du kontakta oss.

Riitt till information och tillgang

Du har ratt att fa bekriftelse pa huruvida personuppgifter om dig héller pa att behandlas.
Om personuppgifter behandlas ska du fa féljande information:

Andama3len med behandlingen,

De kategorier av personuppgifter som behandlingen giller,

De mottagare eller kategorier av mottagare till vilka personuppgifterna har lamnats eller ska
lamnas ut, sarskilt mottagare i tredjeldnder eller internationella organisationer. Om
overforing sker till tredje land eller internationell organisation ska den registrerade dven fa
information om de skyddsatgirder som vidtagits.

Hur lange uppgifterna kommer att bevaras,

Ritten att begira rittelse, radering, begransning eller att invinda emot behandlingen,
Ritten att inge klagomal till tillsynsmyndigheten,

Om personuppgifterna inte samlats in fran dig sjéalv, information om varifran de kommer,
och

Forekomsten av profilering samt meningsfull information om logiken bakom behandlingen
samt betydelsen och de forutsedda konsekvenserna av sidan behandling.

Information enligt ovan ska limnas om varje typ av personuppgiftsbehandling som sker.

Du har vidare ritt till att fa en kopia av de personuppgifter som ar under behandling. Ritten
till en kopia innefattar endast en ritt att ta del av personuppgifter om sig sjalv.

Ratt till rattelse

Du ska ha ritt att av den personuppgiftsansvarige utan onodigt drojsmal fa felaktiga
personuppgifter som dig rattade. Med beaktande av indamalet med behandlingen, ska du
ocksa ha ritt att komplettera ofullstandiga personuppgifter, bland annat genom att
tillhandahalla ett kompletterande utlatande.

Riitt till radering

Du har i vissa fall ratt att fa dina personuppgifter raderade. En sadan ritt finns under
foljande forutsattningar:

Personuppgifterna ar inte langre nédvandiga for de andamal for vilka de samlades in eller pa
annat sitt har behandlats (det vill sdga syftet med behandlingen har uppnatts och
uppgifterna kan gallras).

Om den rittsliga grunden for en behandling ar samtycke ska personuppgifterna raderas om
du aterkallar ditt samtycke. Detta giller endast om det inte finns nigon annan rattslig grund
for behandlingen.
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Om den rittsliga grunden for en behandling ar berattigat intresse har du ritt att nar som
helst invinda emot behandlingen. Vi far da inte langre behandla personuppgifterna savida vi
inte kan pavisa tvingande berattigade skil for behandlingen som véger tyngre dn dina
registrerades intressen, rattigheter och friheter eller om det sker for faststdllande, utévande
eller forsvar av rattsliga ansprak. Personuppgifterna ska da ocksa raderas.
Personuppgifterna har behandlats pa olagligt satt.

Personuppgifterna méste raderas for att uppfylla en rattslig forpliktelse.

Ovanstiende giller inte om personuppgifterna behover bevaras for att uppfylla en rittslig
forpliktelse, t.ex. bokforing, eller om de behovs for att vi ska kunna gora gillande ett rattsligt
ansprak. Ovanstaende géller vidare inte i den utstrackning som ratten till radering sannolikt
omgjliggor eller avsevirt forsvarar bevarandet av arkiv av allmént intresse.

Om de uppgifter som ska raderas har offentliggjorts av oss ska vi med beaktande av
tillgdnglig teknik och kostnaden for genomforandet vidta rimliga atgirder, inbegripet
tekniska atgarder, for att underritta personuppgiftsansvariga som behandlar
personuppgifterna om att du har begért att de ska radera eventuella lankar till, eller kopior
eller reproduktioner av dessa personuppgifter.

Riitt till begriansning av behandling

Du ska ha ritt att av den personuppgiftsansvarige kriava att behandlingen begransas om
nagot av foljande alternativ ar tillampligt:

Du bestrider personuppgifternas korrekthet, under en tid som ger oss mojlighet att
kontrollera om personuppgifterna ar korrekta.

Behandlingen ir olaglig och du motsitter dig att personuppgifterna raderas och begér i
stillet en begransning av deras anvindning.

Vi behover inte langre personuppgifterna for indamalen med behandlingen men du behover
dem for att kunna faststilla, gora géllande eller forsvara rattsliga ansprak.

Du har inviant mot behandling i enlighet med artikel 21.1 dataskyddsforordningen (se nedan
Ritt att gora invindningar) i vintan pa kontroll av huruvida vara berittigade skal vager
tyngre dn dina berattigade skal.

Om behandlingen har begriansats fir sddana personuppgifter, med undantag for lagring,
endast behandlas med ditt samtycke eller for att faststilla, gora gallande eller forsvara
rattsliga ansprak eller for att skydda nagon annan fysisk eller juridisk persons rittigheter
eller for skil som ror ett viktigt allménintresse for unionen eller for en medlemsstat.

Om du har fatt behandlingen av dina personuppgifter begransad ska du underrittas av den
personuppgiftsansvarige innan begransningen av behandlingen upphor.

Riitt till dataportabilitet

Du har i vissa fall ratt att 6verfora dina personuppgifter till en annan
personuppgiftsansvarig. Nar det ar tekniskt mojligt ska vi, pa din begiran, 6verfora
personuppgifterna direkt till en annan personuppgiftsansvarig.

Forutsattningarna for ratt till dataportabilitet ar foljande:

Den rittsliga grunden for behandlingen av dina personuppgifter dr samtycke eller avtal,
Behandlingen sker automatiserat, och
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Du har sjalv tillhandahallit oss personuppgifterna i ett strukturerat, allméant anvant och
maskinlasbart format.
Dataportabilitet far inte ske om det innebir att andra registrerades personuppgifter 6verfors.

Riitt att gora invindningar

Om den rittsliga grunden for en behandling ar berattigat intresse har du ritt att nar som
helst invinda emot behandlingen. Vi far da inte langre behandla personuppgifterna savida vi
inte kan pavisa tvingande berattigade skil for behandlingen som véger tyngre dn dina
intressen, rattigheter och friheter eller om det sker for faststillande, utévande eller forsvar
av rattsliga ansprak.

Riitt att inge klagomal

Du har ratt att inge klagomal till behorig tillsynsmyndighet om du dr missnojd med var
personuppgiftsbehandling.

Var underrittelseskyldighet

Vi ska underritta varje mottagare till vilken personuppgifterna har limnats ut om eventuella
rattelser eller radering av personuppgifter eller begransningar av behandling, om inte detta
visar sig vara omojligt eller medfora en oproportionell anstrangning. Vi ska vidare pa din
begiran informera dig om vilka dessa mottagare ar.

TILLSYNSMYNDIGHET

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) ar tillsynsmyndighet avseende behandling av
personuppgifter, se www.imy.se.
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